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Ta. T!CARF_T BAKANLIGI IGDIR TICARET {L MODURLUGU
Tarih: 24/10/2022
Say: E-73644593-400-00079296340

ve, | AAEART AR

IGDIR VALILIGI
Ticaret Il Miidiirliigii

Sayr : E-73644593-400-00079296340
Konu : Bilirkisi Bagvuru {lan1 Hk

DAGITIM YERLERINE

flgi: 14.10.2022 tarih ve E-00079116160 sayil1 yaz1.

[lgi tarihli yaziya istinaden, Tiiketici Hakem Heyetlerinde goriilen tiiketici uyusmazliklarinda
adalete uygun bir sekilde karar verilebilmesi amaciyla sik bir sekilde bagvurulan bilirkisilik miiessesine
iligkin miinferit ve kapsamli bir yasal diizenleme yapilmas: ihtiyaci dogrultusunda Bakanligimizca
hazirlanan Tiiketici Hakem Heyetleri Bilirkisilik Yo6netmeligi 09/07/2020 tarihli ve 31180 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanmustir.

Bu dogrultuda THH Bilirkisilik Yonetmeliginde yer alan sartlan tasiyan ve bilirkisilik yapmak
isteyenlerin siiresi igerisinde Il Miidiirliigiimiize miiracaat etmeleri yoniinde gerekli bilgilendirmelerin
yapilmas1 hususunda;

Bilgi ve geregini arz ederim.

Ender ONAL
Ticaret {1 Midiir V.

Dagitim:

[gdir Adliyesi

[gdir Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi
[gdir Universitesi

[gdir Ticaret ve Snayi Odas1

Ek: Ilgi Tarihli Yaz: (2 Sayfa)

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmagtir.

Belge Dogrulama Kodu: 3F416016-49BB-4C32-95B0-992239F883C2 https://www.turkiye.gov.tr/ticaret- bakanligi ebys
Adres: [gdir Ticaret Il Midiirliigii -Sogiitlii Mahallesi Igdir Kiiltiir Merkezi Ayrintili bilgi igin: [3] yuspeemes
Merkez/IGDIR Sibel TURK EFEMn
Telefon No: 04762262585 Faks No: 04762262588 Memur .,’. o o
ie-Posta: s.turk@ticaret._gov.tr Telefon No: 04762262585 ?‘qdl"u;. ¢
nternet Adresi: www.ticaret.gov.tr _f:a <ae

KEP Adresi: igdirticaretilmudurlugu@gtb.hs03.kep.tr
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T.C. TICARET BAKANLIGI TUKETICININ KORUNMASI VE PIYASA
GOZETIMI GENEL MUDURLUGU

Tarih: 14/10/2022

Say1} E-77002794-405-00079116160

T 1 THRRI R0 TR T

TICARET BAKANLIGI
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Mudiirliigii

Say1r @ E-77002794-405-00079116160
Konu : Bilirkisi Bagvuru Ilani

DAGITIM YERLERINE

ilgi  :27.10.2021 tarihli ve E-77002794-405-00068546802 say1li yazimiz.

Malumlar1 oldugu tizere, 9/7/2020 tarihli ve 31180 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tiiketici
Hakem Heyetleri Bilirkisilik Yonetmeliginin uygulamasina yonelik ilgide kayith yazimiz ve
Bakanligimiz personeli tarafindan gergeklestirilen uzaktan egitim calismalari ile ticaret il miidiirliikleri ve
tiiketici hakem heyetleri personeline bilgilendirmeler yapilmistir.

Tiiketici Hakem Heyetleri Bilirkisilik Yonetmeliginin 15 ila 21 inci maddeleri uyarinca tiiketici
hakem heyetleri nezdinde yiiriitiilen bilirkisilik faaliyetlerine yonelik illerde tespit edilen ihtiyaglar
dogrultusunda ticaret il mudiirliikleri tarafindan bilirkisi sicil ve listesinin olusturulmasina iliskin her yil
Ekim ayinin ilk haftasinda ilana ¢ikilmasi ve Aralik ayinin son is giiniine kadar bilirkisi sicil ve listesinin
hazir hale getirilmesi gerekmektedir. Bilirkisi sicil ve listesine kayit amaciyla yapilan bagvurularin
neticelerinin ise, ticaret il miidiirliklerinin Bakanligimizin web sitesinde kendilerine ayrilmis olan
sayfada, basvuru sahiplerinin ad ve soyadlarina yer verilerek tablo halinde yayimlanmasi suretiyle
duyurulmasi gerekmektedir. S6z konusu duyuru, bahsi gegen Yonetmeligin 18 inci maddesinin besinci
fikras1 uyarinca teblig yerine gegmektedir.

Bu baglamda bilirkisi ilani, bagvuru ve degerlendirme asamalari ile ilgili asagidaki hususlara
dikkat edilmesinde fayda goriilmektedir:

- Adalet Bakanligi Hukuk isleri Genel Miidiirliigii biinyesindeki Bilirkisilik Daire Bagkanligi
tarafindan 25.01.2022 tarihinde yapilan duyuru ile Bilirkisilik Temel Egitimleri yeniden baglatiimistir. Bu
dogrultuda, bagvuru yapacak bilirkisi adaylarinin dilekge ekinde Bilirkisilik Temel Egitimini basariyla
tamamladiklarina dair belgeyi sunmalar1 gerekmektedir.

- Bilirkisi ilanlarinda uzmanhk alani ve alt kirilimlarin agikga yazilmasi gerekmektedir.
Elektronik aletler gibi genis bir uzmanlik alanin1 kapsayan konularda, ihtiyag duyulan uzmanlik alani ve
alt kirthmlarinin agikga yazilmasi gerekmektedir. ilanda yer verilecek uzmanlik alani ve alt kirihimlarin,
Tiiketici Hakem Heyetleri Bilirkisilik Ucret Tarifesine uygun sekilde kullanilmasi zorunludur.

- Bagvuru dilekgesi ve ekinde sunulmasi gereken belgelerde eksiklik veya belirsizlik tespit
edildiginde, basvuru sahibine eksiklik veya belirsizligin giderilmesi i¢in resmi yaziyla makul bir siire
verilmesi gerekmektedir. Verilen siirede eksiklik veya belirsizlik giderilmezse bilirkisilik bagvurusu
reddedilmelidir.

- Halihazirda bilirkisi siciline kayitli bulunan bilirkisilerin, Yonetmeligin 22 nci maddesi
uyarinca bilirkisilige kabul sartlarinin kaybedilmesi, basvuru tarihinde kabul sartlarini tagimadiginin
tespit edilmesi, kendiliginden bilirkisilik gorevinden gekilmesi ya da bilirkisilik listesinden siirekli
¢ikarilma veya bilirkisilik yapmaktan yasaklama karari verildigi haller hari¢ olmak {izere, bilirkisilik
gorevleri 2023 yilinda ve izleyen diger yillarda devam edecegi i¢in Yonetmeligin 15 ila 21 inci maddeleri
uyarinca yeniden basvuru yapmalarina gerek bulunmamaktadir.

- Yalnizca yeni basvuru yapan bilirkisi adaylardan ilgili bilgi ve belgelerin talep edilerek
bagvurularin degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalannugtir,
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Adres: Dumlupinar Bulvari No: 151 Eskisehir Yolu 9. Km. Ticaret Ayrintilt bilgi igin: @] ypfpic, 3
Bakanhgi B Blok K:4 0:439 06530 Cankaya / ANKARA METIN AKYOL ,'l-‘ e
Telefon No: 0312 449 4402 Faks No: 0312 449 4405 Ticaret Uzmani %83 v ‘:n'.- il
e-Posta: metin.akyol@gtb.gov.tr ) »3'%}"'@1 ]
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- Bilirkisi sicil kayitlarinda herhangi bir degisiklik yapilnge,. s momsswsoomose

kayith yazimizda agiklandig: iizere sicil dosyalarinin hazirlanip ¢

sicil numaralarini degistirmeyecek sekilde teselsiil ettirilmesi geII ||“||III||I“ I”I“ I”“I I“ III
sebeple bilirkisilikten ayrilmasi durumunda dahi o bilirkisiye ait sicil numarasi bos birakilmali; bagka bir
bilirkisiye tahsis edilmemelidir.

- Tiiketici Hakem Heyetleri Yonetmeliginin 16 nct maddesinin iiglincti fikrasi uyarinca, bilirkisi
listelerinde yer verilen uzmanlk alanlarinda ihtiyaci karsilayacak sayida bilirkisi bulunmamasi halinde,
ticaret il miidiirliikleri tarafindan belirli tarihlere bagh kalinmaksizin her zaman aranan nitelikleri tasiyan
yeni bilirkisi kaydi yapilabilecektir.

- Tiiketici Hakem Heyetleri Yonetmeliginin 23 {incli maddesinin on dordiincii fikrasi uyarinca,
listede ihtiyag duyulan uzmanlik alanina sahip bilirkisi bulunmamasi durumunda, bilirkisi
goérevlendirmesinin tiniversitelerin ilgili béliimlerindeki 6gretim tiyeleri ile 6gretim gorevlilerine veya
Bilirkisilik Bolge Kurulu Listesine kayith bilirkisilere ya da ilgili meslek odasina kayitli bulunan kisilere
yapilmasi miimkiindiir.

- Bilirkisi gorevlendirmesi yapilabilecek bu nitelikleri tagiyan kisilerin de bulunmamasi ya da
bilgisine ihtiyag duyulan kisinin bu nitelikleri tasimamasi halinde, listede kayitli olmayan baska kisilere
de bilirkisi goérevlendirmesi yapilabilir. Boyle bir durumda, tiiketici hakem heyeti baskaninin liste
digindan gorevlendirmis oldugu bilirkisiyi, listeye iliskin tedbirler alinmasi amaciyla ticaret il
miidiirliigiine gerekgeleriyle bildirmesi gerekmektedir.

- 2023 yilinda tiiketici hakem heyetlerinde bilirkisi olarak gérev alacak kisilerin listesinin yine
en geg 31/12/2022 tarihine kadar il miidiirliiklerimizin web sitelerinde yayinlanmasi gerekmektedir.

- 2023 yili i¢in ticaret il mudiirliiklerinin web sitesinde yalnizca bilirkisilige bu y1l bagvuranlarin
degil, tiim bilirkisilerin yer almas1 gerekmektedir.

- Bilirkigilige bagvuru sayisinin arttirilmasi amaciyla ozellikle ihtiyag duyulan uzmanlk
alanlarinda faaliyet gosteren meslek kuruluslari, 6gretim kurumlari, dernekler vb. yerlere bilirkisi alim
ilaninin resmi yaziyla génderilmesinin faydali olacag: degerlendirilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Avni DILBER

Bakan a.
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel Miidiirii
Dagitim:
81 11 Valiligi (Ticaret il Miidiirliigii)
Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmgtir,
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